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Abstrakt: W artykule podjeto probe opisania stosowanych obecnie form diagno-
zowania bezpieczenstwa publicznego oraz dzialajacych - jak tez mozliwych do
wprowadzenia — form jego doskonalenia w zakresie kultury bezpieczenstwa pu-
blicznego. Samo bezpieczenstwo jest jedna z podstawowych potrzeb czlowieka.
Dlatego tez jego poziom nieustannie powinien podlegaé ocenie, a pojawiajace sie
nowe mozliwosci udoskonalania jego badania winny byé, w przypadku potwier-
dzenia ich skuteczno$ci, wprowadzane w zycie. Praktyka ta moze przyczyniac¢ sie
do podniesienia poziomu poczucia bezpieczefistwa w spoteczenistwie.

Slowa kluczowe: kultura bezpieczenstwa, bezpieczenstwo publiczne, diagnozo-
wanie, doskonalenie

Abstract: The article attempts to describe the currently used forms of diagnosing
public security and the active — as well as possible to be introduced — forms of its
improvement in the field of public security culture. Security itself is one of the
basic human needs. Therefore, its level should be constantly assessed, and new
opportunities to improve its research should be implemented, if their effectiveness
is confirmed. This practice may contribute to increasing the sense of security in
society.
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Wprowadzenie

Problematyka bezpieczenstwa budzi bardzo szerokie zainte-
resowanie. Rozwazaniom dotyczacym tego obszaru poswiecono wie-
le uwagi w rozmaitych publikacjach. Czy jednak ta aktywnosSc¢ re-
alnie wplywa na faktyczny stan bezpieczenstwa? Codziennie zale-
wani jesteSmy fala newsow i informacji o tym, ze w jakiejS czesci
Swiata, kraju czy tez w danym obszarze Zycia spotecznego ta pod-
stawowa potrzeba czlowieka zostala naruszona. Na pierwszych
stronach gazet, portali internetowych, w czolowkach informac;ji
telewizyjnych dominuje przestanie, ktore mozna sprowadzi¢ do
stwierdzenia ,nasze bezpieczenstwo jest zagrozone”. Wskazywane
potencjalne niebezpieczenstwa nie dotycza tylko aktualnych wyda-
rzen czy przysztosci. Niejednokrotnie moga mie¢ zrodla rowniez
w przesztosci, a ich kreacja wywoluje poczucie zagrozenia bezpie-
czenstwa w terazniejszosci. Rozw6j mediow spotecznosciowych dy-
namizuje przekaz wiadomosci i komentarzy, co sprzyja potegowaniu
tego procesu. Pojawia sie tendencja do coraz bardziej fragmenta-
rycznego, emocjonalnego i ukierunkowanego interpretacyjnie wy-
korzystywania przekazu informacyjnego, co moze prowadzi¢ do zna-
czacego obnizenia poczucia bezpieczenstwa catych spotecznoscil.

Panstwa oraz dzialajace w ich strukturach instytucje odpo-
wiedzialne za bezpieczenstwo komunikuja, ze panuja nad calo-
ksztaltem sytuacji, lecz nasza Swiadomos¢ jako jednostki spolecz-
nej niepokojaco ,bombardowana” jest informacjami, ze taki stan
rzeczy nie do konca odpowiada rzeczywistosci. Wystepuja rowniez
rozbiezne komunikaty, kiedy okreslony przypadek przez jednych
okreslany jest jako zagrozenie, a drudzy definiujga go w kategoriach
szansy?. Jaki jest wiec faktyczny stan bezpieczenstwa? Czy jako

1 A. Prajzner, Media i bezpieczeristwo. Posrednie i bezposrednie oddzialywania. Opis
zjawiska i systematyzacja termindw, ,Rocznik Bezpieczenstwa Miedzynarodowego”
2007, nr 2, s. 190-201; A. Chodynski, Zarzqgdzanie mediami a bezpieczeristwo, ,Bez-
pieczenstwo. Teoria i Praktyka” 2017, nr 4, s. 31-48; M. Strupiechowska, Media jako
katalizator spotecznych lekéw. Przypadek paniki moralnej, ,Media i Spoleczenstwo”
2018, nr 8, s. 139-159; A. Bobryk, Die Fesseln der Geschichte. Erinnerungskonflikte in
Litauen, ,,Osteuropa” 2020, nr 1-2, s. 51-60.

2 P. Mickiewicz, Uwarunkowania polskiej polityki bezpieczeristwa a rozbieznosci transa-
tlantyckie drugiej dekady XXI w., ,Krakowskie Studia Miedzynarodowe” 2014, nr 4,
s. 149-167; Z. Lachowski, Kryzys rezimu zaufania i bezpieczeristwa w konteksScie kon-
fliktu na Ukrainie, ,Bezpieczenstwo Narodowe” 2014, t. III, s. 51-72; A. Bobryk, Posta-
wy Polakéw wobec uchodzcéow w Swietle publikacji ,Gazety Wyborczej” i ,Naszego
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mieszkancy danego wojewddztwa, powiatu, miasta czy mniejszej
miejscowosci czujemy sie bezpiecznie w miejscu naszego zamiesz-
kania? Co sami robimy w tym zakresie, aby tam, gdzie dostrzega-
my niepokojace zjawiska, przeciwdziala¢ temu w taki sposob, by
zostaly one zneutralizowane. Do jakich narzedzi mamy dostep, by
przeciwdziata¢ tym zjawiskom i w realny sposob poprawiac¢ bezpie-
czenstwo?

W badaniach dotyczacych bezpieczenstwa niewatpliwie wy-
stepuje pewien deficyt dotyczacy obszaru kultury bezpieczenstwa.
Szczegodlne zastugi w zakresie wypelniania tej luki badawczej poto-
zyl Marian Cieslarczyk. Zdefiniowal on obszar problemowy kultury
bezpieczenstwa jako sposob mySlenia podmiotu, odczuwania
i osiagania bezpieczenstwa. Stwierdzal on, iz jest to ,(...) wzor pod-
stawowych zalozen, wartosci, norm, regul, symboli i przekonan,
wplywajacych na sposob postrzegania wyzwan, szans i (lub) zagro-
zen, a takze sposobow odczuwania bezpieczenstwa i mySlenia
0 nim... oraz zwiazanych z tym sposobow zachowania i dziatania
(wspoldzialania) podmiotow (osob, grup spotecznych, instytucji
i organizacji, spolecznosci i spoleczenstw), w rozny sposob przez te
podmioty «wyuczonych» i wyartykulowanych w procesach szeroko
rozumianej edukacji, w tym rowniez w naturalnych procesach we-
wnetrznej integracji i zewnetrznej adaptacji oraz w innych proce-
sach organizacyjnych, a takze w procesie umacniania szeroko (nie
tylko militarnie) rozumianej obronnosci, stuzacych w miare har-
monijnemu rozwojowi tych podmiotoéw i osiaganiu przez nie najsze-
rzej rozumianego bezpieczenstwa, z pozytkiem dla siebie, ale i oto-
czenia”s.

Bezpieczenstwo to przede wszystkim wolnos¢ od zagrozen®.
Zadaniem organéw administracji i wyspecjalizowanych stuzb jest
zapewnienie bezpieczenstwa publicznego w panstwie. Moze to sie
odnosi¢ zaréwno do kryterium dzialania prawnego, jak i stanowic
kompetencje okreslonego organu. Zwigzane jest to zarowno z okre-
Slonymi prawami, jak tez moze stanowic¢ podstawe cofniecia ich

Dziennika”, [w:] Kryzys migracyjny. Perspektywa spoleczno-kulturowa, t. 1, red.
B. Pasamonik, U. Markowska-Manista, Warszawa 2017, s. 46-66.

3 M. Cieslarczyk, Kultura bezpieczeristwa i obronnosci, Siedlce 2006, s. 210.

4 S. Jarmoszko, C. Kalita, J. Maciejewski, Nauki spoteczne wobec problemu bezpieczeri-
stwa (wybrane zagadnienia), Siedlce 2016, s. 27.
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czesciS. Najogélniej mozna stwierdzi¢, ze to caloksztalt: ,bezpie-
czenstwo publiczne to taki stan faktyczny wewnatrz panstwa, ktory
umozliwia — bez narazania na szkody z jakiegokolwiek zrodia —
normalne funkcjonowanie organizacji panstwowej i realizacje jej
interesow, zachowanie zycia, zdrowia i mienia jednostek Zyjacych
W tej organizacji oraz korzystanie przez te jednostki z praw i swo-
bod zagwarantowanych konstytucja i innymi przepisami prawa”.

Aby wlasciwie diagnozowaé zjawiska niekorzystne dla bez-
pieczenstwa publicznego, nalezy je odpowiednio wczesniej rozpo-
znawacC. Bezpieczenstwo publiczne w specyficzny sposdéb mozna
obrazowo porownac do stanu wojny, gdzie spoleczenstwo jest jednag
armia, natomiast wrogimi silami sa wszelkie negatywne zjawiska
spoteczne. Znakomity chinski strateg wojenny Sun Tzu w swym
wiekopomnym dziele pt. Sztuka wojny pisal: ,Kto zna wroga i zna
siebie, temu nic nie grozi cho¢by w stu bitwach”?. W przywotywanej
publikacji mozna znalezé okolo 40 par kategorii analizujacych
istotne problemy walki, np. bogactwo i sila, porzadek spoleczny
i jego brak, jednosc i rozdrobnienie itp. Przedbitewna analiza doty-
czyla przede wszystkim liczebnosci wroga, jego sily, dyscypliny
i kompetencji dowodztwa. Wedlug Sun Tzu wymagane tez bylo
okreslenie stanu gotowosci wedlug nastepujacych par — kategorii:
glodni — syci, zmeczeni — wypoczeci itd. Przed walka Sun Tzu zale-
cal takze rozpoznanie terenu bitwy, zajecie dogodnych pozycji
i w ten sposéb uzyskanie przewagi8. Mozna stwierdzi¢, ze wska-
zowki te zostaja niezmienne od lat — wystarczy tylko jedne slowa
zastapi¢ innymi, bardziej pasujacymi do realidw wspolczesnego
Swiata, np. rozpoznanie terenu bitwy porownac do sytuacji spo-
tecznej, ekonomicznej czy funkcjonowania danej dzielnicy miasta.
Takie podejscie do omawianego tematu moze pozwoli¢ na doskona-
lenie juz stosowanych srodkow diagnozy bezpieczenstwa publicz-
nego i wprowadzanie nowych, ktére rokowac¢ beda wysoka sku-
tecznosc.

5 J. Filaber, Pojecie bezpieczeristwa publicznego w prawie administracyjnym (wybrane
uwagi), ,Wroctawskie Studia Erazmianskie. Zeszyty Studenckie” 2009, nr 3, s. 246,
260.

6 J. Zaborowski, Prawne S$rodki zapewnienia bezpieczeristwa i porzadku publicznego,
Warszawa 1977, s. 11.

7 Sun Tzu, Sztuka wojny, thum D. Bakalarz, Gliwice 2004, s. 72.

8 Ibidem.
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Srodki diagnozowania i doskonalenia
kultury bezpieczenstwa publicznego

Spolecznie najbardziej rozpoznawalna instytucja odpowie-
dzialna za bezpieczenstwo publiczne wewnatrz panstwa jest Poli-
cja®. W zwiazku z tym, ze zyjemy w wieku Internetu i cyfryzacji,
Policja wychodzac naprzeciw temu wyzwaniu, podejmuje szereg
przedsiewziec, ktorych zatozeniem jest lepszy dostep spoleczenstwa
do tej formaciji, a tym samym sprawniejsze zapobieganie i reagowa-
nie na zjawiska majace wplyw na bezpieczenstwo publiczne. Trud-
no omowi¢ w jednym artykule cate spektrum podejmowanych przez
Policje dziatan, dlatego tez ponizej przedstawione zostana najwaz-
niejsze z inicjatyw realizowanych obecnie przez te formacje na rzecz
diagnozowania i doskonalenia kultury bezpieczenstwa publicznego.

Krajowa Mapa Zagrozen Bezpieczenstwa

Nalezy podkreslic, iz poczucie bezpieczenstwa to element pod-
stawowych potrzeb czlowieka. Niewatpliwie oddzialuje rowniez
w kluczowym zakresie na funkcjonowanie roznych spotecznosci.
W zwigzku z tym konieczne jest kreowanie narzedzi, umozliwiaja-
cych kompetentne i przejrzyste identyfikowanie oraz ukazywanie
zakresu i rodzaju zagrozen. Przy jednoczesnym wskazaniu instytu-
cji odpowiedzialnych za zapewnienie porzadku publicznego, jak tez
bezpieczenstwa. Wskazane, by przy tym uwzglednia¢ oczekiwania
spoleczne. Dobrze wypelnia te role mapa zagrozen bezpieczenstwa.
To wazki element mechanizmu zarzadzania bezpieczenstwem pu-
blicznym. Szczegblnie przy tym nalezy podkresli¢, iz wykonywany
on jest w partnerstwie miedzyinstytucjonalnym oraz wspoéldziala-
niu spotecznym. Ewidentnie korzystnie oddzialuje na optymalizacje
alokacji zasobow sprzetowo-kadrowych stuzb. Ma takze znaczenie
w procesie podejmowania decyzji dotyczacych tworzenia nowych
komisariatow oraz posterunkow Policjilo.

9 J. Mazur, Ocena pracy Policji a poczucie bezpieczeristwa obywateli w ogladzie socjolo-
gicznym, ,Przedsiebiorczos§¢ i Zarzadzanie” 2011, z. 2, s. 87-102.

10 Krajowa Mapa Zagrozeri Bezpieczeristwa, https://policja.pl/pol/mapa-zagrozen-
bezpiecze/33880,dok.html (data dostepu: 03.11.2021). Cf. J. Stawnicka, Krajowa
Mapa Zagrozeri Bezpieczeristwa jako platforma wymiany informacji miedzy Policja
a spoleczeristwem, [w:] Zarzqdzanie zmianqg. Innowacje — organizacje — bezpieczerstwo,
red. J. Mazur, P. Rojek-Adamek, J. Tomczyk, Krakéw 2020, s. 149-161.
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Krajowa mapa zagrozen bezpieczenstwa zawiera informacje
gromadzone w policyjnych systemach informatycznych, pozyski-
wane od spoteczenstwa (zarowno od pojedynczych obywateli, jak
tez samorzadu czy przedstawicieli spoleczenstwa obywatelskiego
podczas bezposrednich spotkan) oraz internautéw poprzez platfor-
me wymiany informacjill. Tresci przedstawiane na mapach
uwzgledniaja rownoczesnie okreslone kategorie przestepstw lub
wykroczen, ktére sa faktycznie dokonywane, jak i potencjalne za-
grozenia wskazywane przez obywateli jako niekorzystnie wplywaja-
ce na ich subiektywne odczucie bezpieczenstwal2.

Utworzenie Krajowej Mapy Zagrozen Bezpieczenstwa stano-
wito pierwszoplanowe zadanie Policji. Miato to rowniez priorytetowe
wsparcie ze strony MSWiA. W efekcie przygotowano aplikacje, kto-
ra daje szanse wszystkim uzytkownikom wskazywania obszarow
zagrozen. Dzialania prowadzace do stworzenia KMZB rozpoczeto na
poczatku 2016 roku i prowadzone byly one wielotorowo. Biuro Pre-
wencji Komendy Glownej zaprezentowato podstawowe zalozenia sys-
temu w trakcie 11 990 konsultacji spotecznych, w ktorych uczestni-
czyto 217 775 osob. W efekcie przygotowano katalog 25. podstawo-
wych zagrozen, znaczaco oddzialujacych na poczucie bezpieczen-
stwa. Natomiast strone techniczna realizowalo Biuro Lacznosci
i Informatyki Komendy Glownej oraz Glowny Urzad Geodezji i Kar-
tografii. Niewatpliwie bardzo praktyczna opcja aplikacji byl wariant
anonimowego wskazywania miejsc, gdzie wystepuja zagrozenia. Poli-
cja przygotowala tez procedure weryfikacji takich zgloszen. W celu
zapewnienia sprawnego funkcjonowania systemu na poszczegdl-
nych szczeblach struktur policyjnych powotano koordynatorow,
ktorym powierzono kontrole nad sprawnym dziataniem!13.

Aplikacje, przed wprowadzeniem jej na terenie calego kraju,
sprawdzono w trzech garnizonach. Towarzyszyla temu akcja infor-
macyjna w mediach, przy jednoczesnym zaangazowaniu w te dzia-
tania spotecznosci lokalnych. Funkcjonowanie KMZB w trybie pilo-

11 Cf. M. Kaduszkiewicz, Krajowa Mapa Zagrozeni jako narzedzie do monitorowania
bezpieczenistwa i porzadku publicznego, ,Kultura Bezpieczenstwa. Nauka. Praktyka.
Refleksje” 2018, nr 31, s. 81-92.

12 A. Chylinski, Krajowa mapa zagrozeri bezpieczeristwa w Polsce, https://gazeta.
policja.pl/997 /archiwum-1/2016/numer-138-092016/132073,Krajowa-mapa-
zagrozen-bezpieczenstwa-w-Polsce.html (data dostepu: 03.11.2021).

13 Tbidem.
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tazowym testowano na terenie odpowiedzialnosci garnizonow pod-
laskiego, pomorskiego oraz stolecznego w okresie od 1 lipca do
2 wrzesnia 2016 r. Jak wynika z danych statystycznych przedsta-
wionych przez Komende Gloéwna Policji, w okresie jej sprawdzania
odnotowano nastepujace dane:

— liczba sesji— 108 176,

— odstony -149 232,

— uzytkownicy — 67 696,

— liczba wyswietlen mapy — 9156,

— zgloszenia - 9073 (KWP w Bialymstoku — 3151, KWP w Gdan-

sku - 3377, KSP — 2545)14.

Internauci najczesSciej wskazywali nastepujace sytuacje
wplywajace na poczucie bezpieczenstwa w kontekscie potencjal-
nych zagrozen:

— spozywanie alkoholu w miejscach niedozwolonych — 3265,
— przekraczanie dozwolonej predkosci — 1780,
— nieprawidlowe parkowanie — 127615,

Aplikacja mobilna ,,Moja Komenda”

Szczegolna role w zapewnianiu bezpieczenstwa przez Poli-
cje odgrywaja dzielnicowi. To policjanci, ktorzy maja najblizszy
kontakt z mieszkancami i najlepiej znaja charakterystyke podle-
glego rejonu. Stuzba ta ma bardzo duzy wplyw na realizowane
przez Policje zadania z zakresu rozpoznawania zjawisk patolo-
gicznych i kryminalnych, jak tez podejmowanie dziatan profilak-
tycznych. Wielu dzielnicowych w srodowiskach lokalnych odgry-
wa role niekwestionowanych liderow dzialan w zakresie bezpie-
czenstwa, ktorych zaangazowania i poswiecenia w te dzialania nie
sposOb przecenic. W dobie rozwinietej lacznosci internetowej,
gdzie prawie kazdy obywatel posiada telefon z mozliwoscia korzy-
stania z Internetu, utworzono mobilna aplikacje o nazwie ,Moja
Komenda”. Aplikacja mobilna ,Moja Komenda” zostala zrealizo-
wana i udostepniona przez MSWiA i Policje jako element progra-
mu ,Dzielnicowy blizej nas”. Jest ona bezplatna. Wykonano ja do

14 Ibidem.
15 Ibidem.
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urzadzen mobilnych wykorzystujacych systemy operacyjne iOS
i Android. Aplikacja moze pracowac takze w trybie off-line. Nie-
mniej jej pelne wykorzystanie jest mozliwe tylko przy podiaczeniu
do sieci internetowej. W bazie danych umieszczono wiadomosci
dotyczace obiektow policji, ktére sa dostepne dla petentow. Po-
nadto zawarto tam kontakty do ponad 8 tysiecy dzielnicowych
z obszaru calej Polski. Dane aktualizowane sa w trybie ciaglym!16.

Aplikacja zostala opracowana pod katem osob zwracaja-
cych sie do Policji w przypadkach, gdzie nie wystepuje bezposred-
nie zagrozone dla zycia badz zdrowia ludzkiego. Nalezy bowiem
zaznaczyC, iz w innych sytuacjach, gdy pojawia sie istotne nie-
bezpieczenstwo i nalezy podja¢ natychmiastowa reakcje, winno
sie niezwlocznie dzwoni¢ na numery alarmowe 112 czy 997. Apli-
kacja po uruchomieniu ushug lokalizacyjnych sama znajdzie naj-
blizej znajdujacy sie policyjny obiekt i pokaze najlepsza do niego
droge z mozliwoscia wyboru wariantu dotarcia pieszego lub zmo-
toryzowanego. Aplikacja ,Moja Komenda” pozwala takze uzytkow-
nikowi na szukanie wedlug kryterium nazwy badz adresu. Istnieje
tez mozliwoS¢ obejrzenia obiektu komendy poprzez tryb ,Street
view”17,

Ministerstwu i Policji zalezalo przy tworzeniu aplikacji, aby
funkcjonariusze byli blizej obywateli. Stworzona zostala wiec
rowniez funkcja ulatwiajaca szybkie wyszukiwanie dzielnicowych.
Jak juz wspomniano, funkcjonariusze ci posiadaja bezposredni
kontakt z obywatelami i majg dobre rozpoznanie spotecznosci lo-
kalnych. Dokonuja oni razem z mieszkancami analizy lokalnych
probleméw i wspoélnie szukaja optymalnych rozwiagzan. Dlatego
tez w aplikacji przygotowano ulatwienia umozliwiajace natych-
miastowe uzyskanie kontaktu do dzielnicowego odpowiedzialnego
za dany teren. Wsrod dostepnych koordynatow jest tez funkcja
szybkiego wyslania maila. W przypadku, gdy w danym momencie
dzielnicowy nie jest na stuzbie, interesant jest automatycznie
przekierowywany do dyzurnego jego jednostki. Niemniej nalezy
zwroci¢ uwage, ze ten adres mailowy nie stuzy do zglaszania for-

16 Aplikacja mobilna ,,Moja Komenda”, https://dzielnicowy-blizej-nas.policja.pl/dbn/
moja-komenda/3563,Aplikacja-mobilna-quotMoja-Komendaquot.html (data dostepu:
03.11.2021).

17 Ibidem.
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malnych zawiadomien, petycji czy skarg w rozumieniu ustawo-
wych przepisow1s.

Kampania ,,Bezpieczny Senior”

Inng forma dziatan Policji, ktére maja wplyw na diagnozo-
wanie i doskonalenie kultury bezpieczenstwa publicznego, sa roz-
nego rodzaju akcje i kampanie profilaktyczne. Profilaktyka spo-
leczna jest powiazana z wychowaniem oraz socjalizacja. Dotyczy
zapobiegania patologiom spotecznym i zachowaniom krymino-
gennym. Zajmuje sie przyczynami zachowan niebezpiecznych
i problemowych. Opisuje przejawy nieprawidlowosci behawioral-
nych oraz szuka skutecznych sposobow, by im zapobiegac?d.
Glowne cele profilaktyki spolecznej to: ,(...) rozpowszechnianie
prawdziwych informacji o zjawiskach i zachowaniach problemo-
wych i niebezpiecznych, ksztaltowanie umiejetnosci interperso-
nalnych, empatii, dyscypliny wewnetrznej, wyrabianie pozytyw-
nych stylow zycia, rozwijanie pozytywnych relacji z grupami spo-
tecznymi i ksztaltowanie umiejetnosci odpowiedzialnosci za gru-
pe, umozliwienie wczesnego rozpoznawania i diagnozowania za-
grozen oraz rozwijania skutecznych strategii przeciwdzialania’20.

Dla funkcjonariuszy zapewnienie bezpieczenstwa osobom

starszym to bardzo wazna plaszczyzna dzialan. Z mysla o tej
grupie spotecznej przygotowano kampanie pod nazwa ,Bez-
pieczny Senior”. Realizowana jest ona na terenie garnizonu ma-
zowieckiego od marca 2012 roku. Funkcjonariusze podczas
swych wystapien przekazuja uczestnikom spotkania, jak wiele
niebezpieczenstw zagraza osobom starszym ze strony nieuczci-
wych sprawcow, ktorzy daza do pozyskania korzysci majatko-
wych droga przestepstwa. Przedstawiaja obecnym na spotka-
niach przyklady dzialania oszustow, realizowanych metoda na
tzw. ,wnuczka” lub ,policjanta”. Ukazuja, ze postepowanie prze-
stepcow moze polegac na tym, iz sprawca dzwoni do ofiary i po-
daje sie za jej wnuczka lub cztonka rodziny. Przy tym przestepcy

18 Tbidem.

19 K. Kmiecik-Jusiega, Profilaktyka zintegrowana wyzwaniem dla spoleczeristwa, [w:]
Profilaktyka spoteczna, kontekst teoretyczny i dobre praktyki, red. K. Kmiecik-Jusiega,
E. Laurman-Jarzabek, Krakéw 2016, s. 9.

20 Ibidem, s. 11.
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twierdza, ze mieli np. wypadek i potrzebne sa pieniadze na po-
krycie szkod. Nastepnie po odbior pieniedzy zglasza sie nieznana
ofierze osoba, podajaca sie za znajomego wnuczka i informuje,
ze nie mogt on stawic sie osobiscie z jakich$§ przyczyn losowych.
W zwigzku z czym prosi o przekazanie gotowki jemu. Na ofiary
przestepcy wybieraja zazwyczaj osoby starsze, mieszkajace sa-
motnie. NieSwiadomi oszustwa pokrzywdzeni przekazuja pienia-
dze przestepcom, tracac niejednokrotnie wszystkie oszczednosci.
Uczestniczacych w wykladzie uwrazliwia sie, aby w takich przy-
padkach, gdy spotkaja sie z sytuacja, ze otrzymaja telefon od
osoby podajacej sie za wnuczka, cztonka rodziny lub policjanta,
z prosba o pieniadze, nalezy bezwzglednie zweryfikowac praw-
dziwos¢ tego komunikatu. Wystarczy wykonac telefon zwrotny
badz skonsultowac si¢ w takiej sprawie z najblizsza rodzing lub
po prostu poprosi¢ wnuczka, aby osobiscie odebratl srodki plat-
nicze. O kazdym takim przypadku nalezy rowniez niezwlocznie
powiadomic¢ najblizsza jednostke Policji dzwoniac na numer
alarmowy 997 lub 112. Ponadto obecnym przekazywane sg in-
formacje na temat innych przestepstw, ktéore dotykaja oséb
w okresie ,jesieni zycia”. Chodzi tu m. in. o przestepstwa zneca-
nia sie nad czlonkami rodziny?21.

Podsumowanie

Ksztaltowanie nalezytego poziomu kultury bezpieczenstwa
publicznego spoczywa na wyspecjalizowanych w strukturach pan-
stwa odpowiednich instytucjach. Jak wspomniano wczesniej, naj-
bardziej rozpoznawalng spolecznie instytucja odpowiedzialna za
bezpieczenstwo publiczne wewnatrz panstwa jest Policja22. To na

21 Ibidem. Cf. A. Grajewska, Dzialania profilaktyczne w obszarze niepetnosprawnosci
i starosci realizowane przez Komende Wojewédzka Policji w Biatymstoku, [w:] Niepetno-
sprawnoéé. Poznaé, przezyd, zrozumied, red. M. Halicka, J. Halicki, K. Czykiera, Bialy-
stok 2016, s. 45-58; K. Piasecka-Olejniczak, , Everyone is entitled to a worthy life and
respect without violence” violence towards the elderly, ,Praca Socjalna” 2017, nr 3,
s. 167-177; A.M. Korycki, Bezpieczeristwo w zyciu codziennym seniorow. Zapewnienie
poczuci bezpieczeristwa osobom starszym wyzwaniem dla wspélczesnej polityki spo-
tecznej, ,Pedagogika Rodziny” 2018, nr 8, s. 61-74.

22 Szerzej na temat programéw o charakterze profilaktycznym realizowanych przez
Policje vide: k. Swierczewski, L. Kacprowicz, Programy prewencyjne realizowane przez
Policie w obszarze bezpieczeristwa publicznego, ,Przeglad Policyjny” 2021, nr 142,
s. 186-206.
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niej w glownej mierze spoczywa obowiazek podejmowania wszel-
kich inicjatyw zapewniajacych to bezpieczenstwo. Wymienione po-
wyzej narzedzia zarowno internetowe, jak i interpersonalne w oce-
nie autora spelniaja swoje funkcje. Shuza ,(...) rozpoznawaniu wy-
zwan, wykorzystywaniu szans i przeciwdzialaniu zagrozeniom,
istotnym z punktu widzenia zaloZzonych celow, w tym rowniez
wzglednie harmonijnego rozwoju w roznych sferach zycia indywi-
dualnego i spolecznego, przy uwzglednieniu bezpieczenstwa wia-
snego, ale takze innych podmiotow w blizszym i dalszym otoczeniu
(...)”23. Utrzymywanie dotychczasowego kierunku dzialan oraz za-
chowanie ich na odpowiednim poziomie bedzie sprzyjato rozwojowi
sprawnego diagnozowania oraz doskonalenia sytemu bezpieczen-
stwa publicznego.
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