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MIEJSCE POLICJI W ZYCIU SPOLECZNYM

ABSTRAKT: Policja pelni niekwestionowanie wazng funkcje¢ w zyciu kazdego obywatela. Bez
zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa zycie spoteczne oraz gospodarcze by-
toby znacznie utrudnione. Artykul podejmuje probe przedstawienia roli Policji we wspotcze-
snym spoteczenstwie. Wskazuje zrodlo i istote spotecznego zapotrzebowanie na ustugi poli-
cyjne, a takze wptyw oczekiwan spotecznych na sposob realizowania postawionych Policji
zadan. Okreslenie proporcji pomigdzy stosowaniem represji a petnieniem roli opiekuna jest
trudnym 1 ztozonym zadaniem. W celu zapewnieniu sobie bezpieczenstwa kazdy obywatel
jest zobligowany do zrzeczenia si¢ czgsci swoich swobdd i wolnosci. Ogromny wptyw §rod-
koéw masowego przekazu na kreowanie §wiadomosci spotecznej powoduje, ze Policja réwniez
zajmuje si¢ tworzeniem kanatéw informacyjnych, korzystnych w relacji instytucja-obywatel.
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PLACE OF THE POLICE IN A SOCIAL LIFE

ABSTRACT: Police fully recognizably plays an important role in life of every citizen. Without
an adequate level of security of social life and economic would be much more difficult. This
article makes an attempt to present the role of the police in a modern society.Indicate the
source and essence of the social demand for police services and the impact of social expecta-
tions on the manner in which the ranking police tasks. Determination of the ratio between the
use of repression and the performance of the role of guardian is a difficult and complex task.
In order to ensure their security, every citizen is obliged to waive part of their liberties and
freedom. The huge influence of the mass media to create awareness of social causes Police is
also involved in the creation of channels of information favorable in relation institution-
citizen.
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WPROWADZENIE

Policja jest jedng z grup dyspozycyjnych, ktérej pojawienie si¢ wymusit rozwoj cywiliza-
cyjny. Odkad cztowiek zaczgt prowadzi¢ osiadly tryb zycia, w coraz wigkszych skupiskach lud-
nosci, jego osobiste mozliwos$ci zapewnienia bezpieczenstwa sobie, swojej rodzinie oraz swojemu
dobytkowi zaczely by¢ niewystarczajagce. Wynikato to migdzy innymi ze stopniowego odchodze-
nia od koniecznosci petnienia roli wojownika przez kazdego mezczyzne. Skupiajac si¢ na wyko-
nywaniu swojego fachu i nasilaniu si¢ tendencji spotecznego podziatlu pracy, spoteczenstwa zgta-
szaly zapotrzebowanie na zapewnienie im bezpieczenstwa z zewnatrz, to znaczy spoza Swojego
domu, swojej rodziny. Odpowiedzig na te zapotrzebowanie staty si¢ w pewnym stopniu sity mili-
tarne pierwszych wiadcow zawigzujacych si¢ panstw. Co ciekawe, sity te z jednej strony bronity
obywateli przed zagrozeniami zewn¢trznymi, z drugiej jednak strony byty narzedziem realizacji
woli wladcy. Powickszajace sie panstwa sktadaly rownoczes$nie zapotrzebowanie na coraz licz-
nigjsze tego typu sily, ktore z czasem przybraty ksztaltu wspoétczesnych grup dyspozycyjnych, a
wice takze i Policji®.

Celem artykutu jest zidentyfikowanie czynnikow majacych najwickszy wptyw na funk-
cjonowanie Policji, a takze ukazanie obrazu Policji w oczach polskiego spoleczenstwa.
W rozwazaniach zamierzam uzyska¢ odpowiedz na pytanie w jakim stopniu funkcjonowanie Po-
licji uzaleznione jest od otoczenia spolecznego. Wspotczesnie coraz wyrazniej dostrzegany jest
proces otwierania si¢ Policji na spoleczefnstwo. Zniwelowanie poczucia zagrozenia oraz bezpo-
sredni wplyw na realizacj¢ zadan Policji s podstawowymi korzys$ciami jakie dostrzegaja wspot-
czeSnie obywatele z poglebiania wspotpracy z Policja. Proces ten koliduje jednak
Z dotychczasowg organizacja i sposobem oceniania stuzby Policji.

POLICJA — WYBRANE DETERMINANTY FUNKCJONOWANIA

Formowanie si¢ struktur policyjnych mozna, w aspekcie formowania grup dyspozycyjnych,
przypisac potrzebie zapewnienia bezpieczenstwa obywatelom oraz ich majatkowi przed kradzieza
lub zniszczeniem. Zapotrzebowanie na takg forme bezpieczenstwa znacznie wzrastalo w czasie
wojen, podczas ktorych Zotnierze nie mogli zajaé si¢ zapewnieniem porzadku w miastach. Jed-
nak dopiero w XVIII w. Policja jako grupa dyspozycyjna zaczeta by¢ rozpoznawana jako agenda
administracji panstwowej, istotna sktadowa wymiaru sprawiedliwo$ci w zhierarchizowany, wzo-
rowany na wojskowy sposob*. Sciste powiazanie Policji z administracja panstwowa wyraza sic
juz w samej etymologii nazwy tej formacji, poniewaz pochodzi ona od greckiego stowa ,,polis”
0znaczajacego m.in. panstwo. Powigkszanie si¢ zorganizowanych sit policyjnych byto wypadko-
wa rozwijajacych si¢ miast, co szczegdlnie byto widoczne na przetomie epoki feudalnej 1 przemy-
stowej. Glownymi zadaniami Policji byto zapewnienie ochrony dobr istotnych z punktu widzenia

catego spoleczenstwa, umozliwiajacych ich dalszy rozwéj. Zrédet wspotczesnych funkeji Policji

¥ 3. Jarmoszko, Perspektywy grup dyspozycyjnych w spoleczenstwie nasilajgcego sie ryzyka, [w:] J. Maciejewski,
I. Wolska-Zagota /red./, Terazniejszo$¢ i przysztosé grup dyspozycyjnych, Wroctaw 2013, s. 28-29.
*J. Maciejewski, Grupy dyspozycyjne. Analiza socjologiczna, Wroctaw 2014, s. 126-127.
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nalezy upatrywa¢ ws$rdd takich grup spotecznych, jak szlachta zagrodowa, konstable, stroze,
straznicy oraz tzw. dzielnicowi. Nalezy rowniez zauwazyc¢, ze Policja odegrata wazng role w roz-
woju panstw z punktu widzenia makroekonomicznego. Tak jak w okresie merkantylizmu, pod-
czas bogacenia si¢ spoteczenstw, jak i wspolczesnie, do prawidlowego rozwoju gospodarki naro-
dowej niezbedne jest zapewnienie bezpieczenstwa jej podmiotom przed przestepczoscig. Kra-
dzieze, rozboje, wymuszenia rozbdjnicze, korupcja, réoznego rodzaju oszustwa i wiele innych
przestepstw stanowig bowiem bariere rozwoju nie tylko dla poszczegdlnych obywateli, ale takze
dla calej gospodarki narodowej°.

Kategoryzacja Policji jako grupy dyspozycyjnej $wiadczy o jej znaczeniu w zyciu spo-
tecznym. Pochylajac si¢ nad kategorig ,,grupa dyspozycyjna” nalezy bowiem zaznaczy¢, cha-
rakterystyczne dla tego okreslenia wiasciwosci. Jak sama nazwa wskazuje, grupy dyspozy-
cyjne charakteryzuje dyspozycyjnosé, rozumiana z jednej strony jako permanentna gotowos¢
podjecia dzialan, rowniez niecodziennych 1 w szczegdlnych warunkach, kiedy tylko zajdzie
taka potrzeba. Z drugiej strony termin ten oznacza podlegtos¢ okreslonemu dysponentowi i
realizowanie jego polecen. Dysponentem w odniesieniu do Policji jest niewatpliwie paﬁstwoG.
Najwyzszy rangg akt normatywny w polskim prawie jakim jest Konstytucja RP stanowi, ze
Rzeczpospolita Polska jest dobrem wspolnym wszystkich obywateli, a wtadz¢ zwierzchnig
sprawuje Narod w sposob bezposredni lub przez swoich przedstawicieli’. Obywatele z jednej
strony wyznaczaja wi¢c Policji zadania poprzez swoich przedstawicieli w parlamencie, nato-
miast z drugiej strony absorbuja nijako efekt zgtaszanego zapotrzebowania na ustugi policyj-
ne poprzez styczno$¢ w codziennym zyciu z egzekwowaniem przez funkcjonariuszy obowia-
zujacego prawa. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze zmiany zachodzace w spoteczenstwie, odno-
$nie chociazby stylu zycia obywateli, wymuszaja dostosowywanie si¢ Policji co do sposobu
wykonywania jej ustawowych zadan, a takze samego wizerunku jej funkcjonariuszy.

Od czasow Policji Panstwowej w stuzbie tej opracowywane byly regulacje prawne pre-
cyzujace nie tylko sposdéb wykonywania poszczegdlnych czynnosci stuzbowych, ale rowniez
okreslajace wyglad zewnetrzny funkcjonariusza na stuzbie czy sposob postepowania w czasie
wolnym. Tego rodzaju przedsiewzigcia mialy na celu budowe pozadanego wizerunku Policji
oraz poglebianie spotecznego zaufania do tej instytucji®.

Nieodtaczng cechg wszelkich dziatan spotecznych jest wystepowanie konfliktow, ktore
powstaja w wyniku sprzecznosci dziatan pomigdzy ich wykonawcami a otoczeniem. Powsta-
nie sytuacji konfliktowej implikowane jest nawarstwieniem roéznorodnych czynnikdw o cha-
rakterze zard6wno subiektywnym (np. wola realizacji zaplanowanego dziatania), jak réwniez

obiektywnym (np. pojawienie si¢ niekorzystnego zdarzenia losowego). Zapobiezenie eskala-

> |bidem.

®Ibidem, s. 30-31.

"Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483, art. 1,4.

8 E. Groszewska, J. Wardzata, Policja jaki paramilitarna grupa dyspozycyjna spoleczeristwa, [w:] J. Maciejewski,
I. Wolska-Zagota /red./, Terazniejszo$¢ i przysztos¢ grup dyspozycyjnych, Wroctaw 2013, s. 174-176.
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cji konfliktu wymaga roztadowania sytuacji konfliktotworczej poprzez usunigcie powstatych
sprzecznos$ci, za pomocg dostepnych zasobow?”.

Cztowiek od zarania dziejow, funkcjonujagc w otoczeniu, z ktorym zwigzane byto po-
czucie zagrozenia, nieustannie wykazywat potrzebg bezpieczenstwa, gwarantujacego spokoj-
ny byt oraz umozliwiajacego rozwoj. Wraz z uptywem czasu oraz rozwojem spoleczno-
technologicznym sytuacja ta nie ulegla zmianie. Dawne zagrozenia zastapily nowe, a czto-
wiek uswiadomit sobie, ze osiggnigcie stanu petnego bezpieczenstwa jest niemozliwe. Wyste-
pujace zagrozenia mozna sklasyfikowa¢ w nastepujacy sposob:

— zagrozenia o charakterze trwalym (zwigzane z dzialaniem sit przyrody);

— zagrozenia zwigzane z rozwojem cywilizacyjnym (awarie techniczne, degradacja $ro-
dowiska naturalnego, wypadki komunikacyjne);

— zagrozenia synergiczne (wspotdziatajace z innymi zagrozeniami i zwigkszajace ich od-
dziatywanie, np. wspotzaleznos¢ pomigdzy klgskami naturalnymi a awariami technicz-
nymi);

— zagrozenia asymetryczne (np. terroryzm)lo.

Wspotczesne zagrozenia asymetryczne, w gtownej mierze zwigzane z dziatalnoscig ter-
rorystyczna, wywieraja znaczacy wptyw na funkcjonowanie systemu bezpieczenstwa naro-
dowego poszczegdlnych panstw, w tym réwniez i Polski. Obywatele majac $wiadomos¢ skali
zagrozenia terrorystycznego, jego formy oraz skutkow, sg sktonni zrezygnowac z czesci swo-
bod obywatelskich na rzecz sprawniejszego identyfikowania zagrozen poprzez powotlane do
tego celu instytucje. Doskonalym przyktadem takiego zjawiska jest spoteczenstwo amerykan-
skie, ktore zrezygnowalo z czgsci praw wolnosciowych po zamachu z dnia 11 wrze$nia
2001 r. Mt Mniej drastycznym przyktadem niwelacji przez panstwo zagrozen spotecznych, sta-
nowi¢ moze zaostrzenie przepisoOw dotyczacych sprawcdéw wykroczen i przestgpstw w komu-
nikacji, jakie weszty w zycie 18 maja 2015 r. Zwigkszenie represji wobec kierujacych zostato
spolecznie zaakceptowane, co przedstawia zrealizowany na zlecenie MSW w grudniu 2014 r.
sondaz ,,Opinie Polakéw na temat bezpieczenstwa wewne;trznego”lz. Wskazuje to na swia-
domos¢ Polakow o skali zagrozenia wynikajacego z nieodpowiedzialnych zachowan uczest-
nikow ruchu drogowego na polskich drogach. Wsréd krajow Unii Europejskiej, polskie drogi
znajduja si¢ w grupie najwiekszego ryzyka poniesienia $mierci lub doznania cigzkich obrazen
ciata w wyniku wypadkéw drogowych. Wskaznik zabitych na 100 tysiecy mieszkancow wy-

niost w 2014 r. w Polsce, wedtug obliczen Komisji Europejskiej, 8,3 przy $redniej unijnej

%P, Sienkiewicz, 25 wyktadéw, Warszawa 2013.
10 A, Skrabacz, Bezpieczenstwo spoteczne. Podstawy teoretyczne i praktyczne, Warszawa 2012, s. 81.
11 s
Ibidem.
2 www.msw.gov.pl/pl/aktualnosci/13294,Surowsze-kary-dla-piratow-drogowych-i-pijanych-kierowcow.html
(20.05.2016).
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wynoszacej 5,1. W 2014 r. na polskich drogach miato miejsce 34970 wypadkow drogowych,
w wyniku, ktérych §mier¢ poniosty 3202 osoby, a rany odniosto 42545 0s6b™.

W odniesieniu do zapewnienia bezpieczenstwa wewnetrznego RP kluczowg role spet-
nia Policja (utworzona na podstawie Ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji). Jako forma-
cja umundurowana i uzbrojona Policja ma stuzy¢ spoteczenstwu, zostala powotana w celu
ochrony bezpieczenstwa ludzi, a takze zapewnienia bezpieczenstwa oraz porzadku publiczne-
go“. Policja, wedtug klasyfikacji dziatan strategicznych w sferze bezpieczenstwa zamiesz-
czonej w Strategii Bezpieczenstwa Narodowego RP, jest jednocze$nie najwazniejsza shuzba
wykonujaca zadania ochronne™. Wedhug stanu na dzien 01.01.2015 r. w Policji pehito stuzbe
98755 policjantéw przy stanie etatowym 102309 funkcjonariuszy™®. Liczba policjantéw
swiadczy jednoczesnie o znaczeniu i pozycji tej formacji w codziennym zyciu obywateli.
Obywatele oraz cudzoziemcy przebywajacy na terytorium RP niemal codziennie spotykaja si¢
z policjantami w bezposrednim kontakcie lub obserwujac ich pracg.

Rozpoznawalno$¢ Policji przez obywateli oraz wpltyw tej formacji na poziom ich bez-
pieczenstwa w zyciu codziennym, prowadzi nieuchronnie do oceny pracy Policji jako formacji
oraz jej poszczegolnych funkcjonariuszy. Znaczenie tej oceny dla funkcjonowania formacji
zmieniato si¢ adekwatnie do zmian zachodzacych w panstwie. W okresie PRL, gdy wspotcze-
sna Policja funkcjonowata pod nazwg Milicja Obywatelska, kwintesencjg oceny pracy formacji
byta statystyka oraz rankingi”. Takie zakorzenione w $wiadomosci kierownictwa formacji po-
dejscie skutkowato jeszcze wiele lat po przeksztatceniu MO w Policje. Sytuacja taka prowadzita
do wytworzenia roznego rodzaju sposobow kreowania wskaznikow statystycznych, co w efek-
cie znieksztalcato obraz rzeczywistosci. Po przemianach ustrojowych w Polsce zauwazono wa-
dy takiego podejscia do oceny funkcjonowania Policji. Dostrzezono, ze same wskazniki staty-
styczne nie odzwierciedlaja obiektywnie oceny pracy formacji. Duzy wplyw na to mialo poja-
wienie si¢ w latach 90. ubieglego wieku osrodkéw badan opinii publicznej oraz wzrostu
znaczenia mediOw w procesie ksztattowania opinii publicznej. Pierwsze wyniki sondazow nie
byly korzystne dla formacji, dlatego dostrzezono potrzebg otworzenia si¢ Policji na obywatela.
Rozpoczeto tworzenie profesjonalnych stuzb prasowych, policjanci zaczgli pojawiaé si¢ w me-
diach w zwigzku z prowadzeniem licznych dziatan profilaktycznych. Wraz z rozwojem techno-
logii informatycznych stworzono strong internetowa Policji.

Odchodzac od statystyki do stuchania obywatela, za posrednictwem o$rodkow badania
opinii publicznej zaczgto przeprowadza¢ Polskie Badanie Przestgpczosci, ktore od 2007 r. sa
brane pod uwage przy tworzeniu strategii i priorytetéw funkcjonowania Policji. Niestety, po-

mimo wyzej wymienionych przemian, podejscie statystyczne do chwili obecnej jest nadal fa-

B Stan bezpieczeristwa ruchu drogowego oraz dzialania realizowane w tym zakresie w 2014 r., Krajowa Rada
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego, Warszawa 2015, s. 8-10.

4 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, art, 1.1.

> Strategia Bezpieczeristwa Narodowego Rzeczypospolitej Polskiej, Warszawa 2014, s. 36.

6 \www.info.policja.pl/inf/organizacja/stan-zatrudnienia/96946, Stan-zatrudnienia-na-dzien-1-stycznia-2015-
r.html (10.04.2017).

K. Kryczka, Nowa miara stuzby, ,,Policja 997”, wydanie specjalne nr 2/2015, s. 19.
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woryzowane wsrod niektorych przedstawicieli kadry kierowniczej oraz postrzegane jako naj-
lepszy sposob odzwierciedlenia swojej aktywnosci®®. W przypadku akceptowania takiego po-
dejscia przez funkcjonariuszy zajmujacych wysokie stanowiska kierownicze oraz majac na
uwadze to, ze system organizacyjny Policji jest zbudowany w sposéb hierarchiczny, zmiana
takiego sposobu oceniania jest wysoce utrudniona®®.

Odnoszac si¢ do konstytucyjnego zapisu stanowigcego, ze obywatele maja prawo uzy-
skiwa¢ informacje dotyczace podejmowanych dziatan przez organy wtadzy publicznej 2 hale-
zy zauwazy¢ coraz wigksza dostgpnos¢ informacji dzigki inicjatywom podejmowanym przez
samg Policje. W celu dotarcia do jak najwigkszej liczby odbiorcow wewngtrznych oraz ze-
wnetrznych, Policja utworzyta 30 listopada 2005 r. Biuro Komunikacji Spotecznej KGP,
przed ktoérym postawiono zadania realizacji polityki medialnej Komendanta Gtownego Poli-
cji. Nastepnym punktem odniesienia w ewolucji komunikacji Policji bylo utworzenie w 2008
r. w kazdej komendzie wojewddzkiej wydzialu komunikacji sktadajacego si¢ z zespotu pra-
sowego, zajmujgcego sie¢ komunikacjg zewnetrzng oraz komorki odpowiedzialnej za komuni-
kacje wewnetrzng. W kazdej komendzie miejskiej, powiatowej oraz rejonowej ustanowiono
rowniez etatowe stanowiska oficeréw prasowych?!.

Poprawa wizerunku Policji wsérdd obywateli oraz podniesienie poziomu ich bezpieczen-
stwa w duzej mierze zalezna jest od podejmowanych dziatan nad rozwojem komunikacji tej insty-
tucji ze spoteczenstwem. Mozliwos¢ swobodnego dostgpu obywateli do roznych kanatéw infor-
macyjnych umozliwia absorbowanie przez spoteczenstwo wiadomos$ci o dziatalnosci Policji, a
nastgpnie wytworzenie w $wiadomosci spotecznej pogladéw oraz przekonan sprzyjajacych funk-
cjonowaniu tej formacji. W chwili gdy wystepujace w obiegu spotecznym poglady poszczegol-
nych 0sob uzyskuja powszechng akceptacje spoteczna, sg one przyjmowane przez cztonkow spo-
teczenstwa jako tozsame z pogladami wlasnymi. Staja si¢ one schematami myslenia powszechnie
obowigzujacymi w spoteczenstwie. Urzeczywistnia si¢ w ten sposob zjawisko okreslane jako
swiadomos¢ spoteczna. Zjawisko to charakteryzuje si¢ tym, ze wytworzone schematy myslenia
zwrotnie oddzialujg na poglady jednostki. Poniewaz jednostka w duzej mierze absorbuje poglady
ptynace z otoczenia, jej obraz rzeczywisto$ci podlega w ten sposob oddziatywaniu pogladom
wiegkszos$ci. Ponadto tendencja do identyfikowania si¢ jednostki ze spoteczenstwem wynikajaca z
natury czlowieka powoduje, ze wytworzone schematy myslenia, ktore uzyskaty powszechng ak-
ceptacje ulegaja wzmocnieniu i charakteryzuja sie znaczng odporno$cia na zmiane. Swiadomo$é
spoteczna wyrazana jest w réznych formach. Jej przyktadem jest opinia spoleczna, wyrazajaca ze-
spot pogladow na dane zagadnienia spoteczne, jakie towarzysza okreslonej spotecznosci lub

wrecz catemu spoieczeﬁstwuzz.

" Ibidem.

Y Zarzqdzenie nr 30 Komendanta Gléwnego Policji z dnia 16 grudnia 2013 r. w sprawie funkcjonowania or-
ganizacji hierarchicznej w Policji, Dziennik Urzedowy KGP, Warszawa 17 grudnia 2013r., poz. 99.

2 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, op. cit., art., 54,61.

2L K. Oblinska, Stéw kilka o historii komunikacji w Policji, ,Policja 997, wydanie specjalne nr 2/2015, s. 20-21.

2p_ Sztompka, Socjologia. Analiza spoleczerstwa, Krakow 2012, s. 360-365.
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Wspolczesne spoteczenstwo funkcjonujace w demokratycznym panstwie prawa posiada
mozliwo$¢ wpltywania na sposob realizacji dziatan Policji. Okreslenie pozadanej relacji Policja —
obywatel, wyrazajacej si¢ miedzy innymi w proporcji pomiedzy poziomem stosowania represji
a petnieniem roli opiekuna, z punktu widzenia Policji wymaga poznania oczekiwan spotecznych
w tym zakresie. Oczekiwania te wyrazane sa w postaci badan opinii publicznej, ktdre umozliwiajg
poznanie potrzeb obywateli oraz optymalizacj¢ dziatan Policji23.

Obecna sita przekazu medialnego oraz dynamiczny rozwdj spoteczenstwa informacyjnego
wywiera znaczacy wplyw na postrzeganie obrazu §wiata i przeobrazenia jednostki, jest wigc
W stanie wplywac na $wiadomos$¢ spoleczenstwa. Potoczne okreslenie tego co nas otacza mianem
$wiata jest odmiennie interpretowane w zaleznosci od sytuacji obiektywnej oraz naszego subick-
tywnego jego postrzegania. Kazda osoba tworzy w swoim umysle pewne iluzje otaczajgcego
$wiata. [luzje rozumiane jako falszywy lub chociazby zakrzywiony obraz obiektywnej rzeczywi-
stosci. Konmi pociggowymi napedzajacymi zjawisko iluzorycznosci sa wyspecjalizowane firmy
marketingowe, specjali$ci z dziedziny public relations, przedstawiciele show-biznesu czy wrecz
instytucje polityczne. Coraz wigkszy udziat czasu spedzanego przez przecigtnego obywatela w tak
zwanej cyberprzestrzeni sprawia, ze coraz wigcej informacji jest z niej absorbowanych. Charakte-
rystycznym zjawiskiem wystepujacym we wspolczesnym $wiecie stata si¢ mania na tle bezpie-
czenstwa. Blyskawiczny dostep do informacji z calego $wiata wzbudza we wspdlczesnym czto-
wieku wyczulenie na zagrozenia, powoduje leki o roznym stopniu nasilenia. Wynika to z nateze-
nia dostgpnosci informacji negatywnych, takich jak transmisje z konfliktow zbrojnych, zamachdw
terrorystycznych®.

Niebagatelne znaczenie w procesie budowania swiadomos$ci spoteczenstwa maja sity poli-
tyczne, ktore sktadajg zapotrzebowanie na tworzenie pozadanych wizji odno$nie poszczegdlnych
zjawisk spotecznych badz usprawiedliwianie podjetych dziatan. Spoteczenstwa, dajac politykom
mandat do sprawowania w ich imieniu wladzy, godza si¢ jednoczesnie na pewng niejawno$¢
prowadzenia polityki. Wynika to z funkcjonowania stuzb specjalnych, tajnych decyzji i archi-
wow. Najpotezniejszym narzedziem polityki sa jednak media, niewatpliwie intensywnie wspot-
cze$nie wykorzystywane do realizacji zatozonych celow. Przekaz medialny ma moc wptywania
na $wiadomo$¢ jednostki i spoteczenstwa, moze ksztaltowaé postawy, wywotywaé zamierzone
emocje przy jednoczesnym utrudnieniu oceny wiarygodnosci przekazywanych infonnacji25.

Wplywanie na ludzi okre$la si¢ jako powodowanie, zeby mysleli oni lub dziatali
W sposob zgodny z wolg podmiotu na nich oddziatujgcego. Moze nim by¢ zarowno jednostka
jak 1 grupa oséb. Skutkiem wplywu spotecznego jest zmiana zachowan, opinii czy odczuc in-

nych ludzi, a zmiany te cze¢sto sg podejmowane przez ludzi pod$swiadomie. Mogg one wrecz

2|, Krzna, T. Cichorz, A. Misiuk, Komunikacja spoleczna w policji, Szczytno 2000, s. 60.

2 . Zacher, Twércy i odbiorcy obrazu $wiata, [w:] J. Szymczyk, M. Zemlo, A. Jabtonski (red.), Tworzenie
iluzji spotecznych, wiedza w sferze publicznej, Lublin 2012, s. 15-18.

% Ibidem, s. 23-24.
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zachodzi¢ bez intencji oddzialujacego. W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ trzy gtéwne ka-
tegorie wplywu spotecznego, ktorymi sg konformizm, ulegtos¢ oraz posiuszeﬁstwo%.

Pierwsza z wymienionych kategorii, czyli konformizm, polega na dostosowywaniu swojego
zachowania badz przekonan do wymagan otoczenia pod wplywem innych oséb badz grup ludzi.
Charakterystyczng cechg tego zjawiska jest to, ze oddziatujacy musza w tym przypadku dyspo-
nowac odpowiednig przewagg spoteczng. Przewaga ta moze opierac si¢ na mozliwosci nagradza-
nia, karania, moze by¢ prawnie usankcjonowana lub opiera¢ si¢ na autorytecie czy charyzmie.
Zachowania konformistyczne sa wigc wywolywane przez nacisk spoteczny?’.

Kolejna kategorig wplywu spotecznego jest uleglos¢, ktora nalezy w tym konteks$cie in-
terpretowac jako zmiang¢ zachowania, ktérej nie towarzyszy zmiana przekonan. Wynika ona z
prosby lub zyczenia innej osoby, co do okreslonego, wskazanego zachowania si¢. Przyktadem
uleglosci jest wykonywanie wydanych przez policjanta polecen. Wigze si¢ to
z postuszenstwem, ktore jest w tym przypadku rodzajem ulegtosci z tym, ze stanowi ono re-
akcje na polecenie osoby begdacej autorytetem formalnym, wtadza. Jest ono $ci§le zwigzane z
instytucjami zhierarchizowanymi takimi jak Policja, wojsko czy Kosciot 1 opiera si¢ na zato-
zeniu, ze przetozony dysponuje wigkszg wiedzg 1 doswiadczeniem niz podwladny,
co z zatozenia powinno pozytywnie przektadaé si¢ na wysoki poziom sprawnos$ci funkcjono-
wania poszczegolnych instytucji. Natomiast w spoleczenstwie juz sam mundur moze by¢ od-
bierany jako symbol autorytetu co przektada si¢ wprost na automatyczng ulegtos¢ wobec 0sob
g0 noszqcychzg.

Kazda osoba funkcjonuje w okreslonym otoczeniu, z ktérym nawigzuje wzajemne re-
lacje. W literaturze mozna odnalez¢ poglady méwigce o oddzialywaniu otoczenia na zacho-
wanie jednostki. Wedlug behawiorystow na postepowanie osoby wptywaja bodzce ptynace ze
srodowiska. Poniewaz zachowanie wynika zar6wno z mozliwos$ci danej osoby, jak i oddzia-
tywania otoczenia, moze wigc takze wystapi¢ sytuacja, w ktérej osoba nie znajdzie odpo-
wiedniego w danej chwili schematu postepowania. Wystepuje w takiej sytuacji zjawisko bra-
ku dopasowania jednostki do otoczenia. Wspomniane mozliwosci mogg przy tym mie¢ cha-
rakter zarowno fizjologiczny, jak i psychiczny, zwigzany z osobistymi przekonaniami.
Sytuacja, w ktorej podejmowane sa dziatania niedostosowane do oczekiwan otoczenia, a wiec
z nimi niezgodne prowadzi do powstania niepozadanych skutkéw, a w dalszym ciggu wywo-
luje niepotrzebne napiecie?.

Czlowiek zyjacy wspotczesnie jest tak samo jak w czasach pierwotnych uzalezniony od
otoczenia, w ktdrym zyje, a w szczegdlnosci od obecnosci oraz aktywnos$ci innych osob. Jako
istoty spoteczne nie potrafilibySmy przetrwa¢ bez innych oséb oraz grup spolecznych,

a w szczeg6lnosci istotnych podmiotow spotecznych jakim jest niewatpliwie Policja.

?® E. Michatowska, Czlowiek w interakcji z innymi, [w:] K. Ostrowska (red.), Psychologia dla stuzb spolecz-
nych, Warszawa 2015, s. 288-292.

*" |bidem.

% Ibidem.

). Czamnota-Bojarska, Dopasowanie czlowiek-organizacja i tozsamosé organizacyjna, \Warszawa 2010, s. 9-10.
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Swiat wspolczesny wywiera wplyw na $wiadomos$¢ jednostki oraz grup spotecznych
W niespotykanym  jeszcze kilkadziesigt lat temu natezeniu. Zyjemy wspolczesnie
W rzeczywisto$ci masowej, przejawiajacej si¢ w stopniowym zatracaniu indywidualnosci. Po-
wszechna dostgpnos¢ do wyksztatcenia, zrodet informacji, srodkow komunikacji daja wspot-
czesnemu cztowiekowi wiele mozliwosci realizacji samego siebie. Z drugiej jednak strony po-
woduja, ze stajemy si¢ mniej indywidualni. Potezne koncerny medialne sg w stanie narzucac
znacznej czgsci spoteczenstwa zatozony tok myslenia, postrzegania rzeczywistosci. Prezento-
wane w mediach informacje, jezeli nie sa opracowywane z obiektywizmem, potrafig ze znaczng
mocg oddzialywaé na $wiadomos$¢ odbiorcow. Sytuacja ta ma niebagatelny wptyw na postrze-
ganie przez jednostke postepowania innych osdb, a takze grup ludzi czy tez instytucj i%,

We wspotczesnym spoteczenstwie masowym wystepuja rozne grupy osob reprezentu-
jace okreslone poglady, religie, pochodzenie etniczne, wiek, pte¢ i wiele innych kategorii. Ka-
tegorie te stanowig podstawe podzialu wytonionych grup na grupe wilasng oraz grupy obce.
Grupa wlasna jest przy tym postrzegana jako grupa subiektywnie lepsza od pozostatych. Inng
charakterystyczng cechg jest to, ze w obrgbie danej grupy jej czlonkowie uwazaja, ze tacza
ich pewne pozytywne cechy natomiast cztonkowie grup obcych reprezentowa¢ maja cechy
negatywne. Warto zwrdci¢ w tym miejscu uwage na dwie kategorie tozsamosci — tozsamos¢
osobistg oraz tozsamos$¢ spoteczng. O ile tozsamos$¢ osobista oparta jest na indywidualnych
cechach kazdego cztowieka, o tyle tozsamos$¢ spoteczna opiera si¢ na wartosciach, ktore re-
prezentuje grupa. W zalezno$ci od poziomu identyfikacji jednostki z dang grupa tozsamos¢
spoteczna przyczynia si¢ adekwatnie do zachowan i postaw, ktére dyskryminuja grupy obce,
a faworyzujg grupe macierzystg. Grupy obce postrzegane sg przy tym jako znacznie zrdzni-
cowane, niepodobne do danej grupy, ktérg reprezentuje jednostka. Silne wyodrebnienie oraz
faworyzowanie swojej grupy wobec grup obcych prowadzi do powstawania stereotypow, ma-
jacych negatywne zabarwienie w stosunku do grup obcych®!. Wynika to miedzy innymi z te-
go, ze przynalezno$¢ jednostki do danej grupy oddzialuje na postrzeganie jej wartosci indywidualne;.
Faworyzowanie wlasnej grupy oraz deprecjonowanie grup obcych stuzy¢ moze niekiedy do utrzymania
osiagnictego poziomu swojej samooceny, poczucia whasnej wartosci .

Niezmiernie istotng kwestig spoteczng w kazdym spoleczenstwie jest rozwazenie za-
kresu zrzeczenia si¢ swojej wolnosci na rzecz panstwa w celu zapewnienia oczekiwanych wa-
runkéw zycia. Dylematem tym na kartach historii zajmowat si¢ migdzy innymi Thomas Hob-
bes, ktory wskazywat w swoich rozwazaniach, ze spoteczenstwo ma do wyboru dwa rozwia-
zania, albo zrzeczenie si¢ czes$ci swoich swobdd 1 wolno$ci na rzecz panstwa, dzieki czemu
stanie si¢ one silne i stabilne, zapewniajac bezpieczenstwo i wolnos¢ obywatelom, albo za-

chowanie peini wolnosci i niezaleznosci jednostki, co bedzie jednak skutkowato potrzeba za-

%0 3. Borkowski, Czlowiek zagrozony i niebezpieczny. Socjologia i psychologia zagrozen, \Warszawa 2011,
s. 107-109.

8L W. G. Stephan, C. W. Stephan, Wywieranie wplywu przez grupy. Psychologia relacji, Warszawa 2007,
s. 104-106.

% Ibidem, s. 116.
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pewnienia ciaglej gotowosci do walki kazdego z kazdym w celu zapewnienia sobie bezpie-
czenstwa. Thomas Hobbes wyrazit ciekawe spojrzenie na kategori¢ wolno$ci uwazajac, ze
cztowiek jest wolny kiedy podejmuje autonomiczne decyzje bez wzgledu na to, czy do podje-
cia danej decyzji sklaniajg go jakiekolwiek uwarunkowania zewnetrzne. Przyktadem takich
uwarunkowan moze by¢ strach oraz konsekwencje zaniechania wykonania jakiego$ dziatania.
Zatem jezeli wzgledem panstwa cztowiek podejmuje decyzj¢ o realizacji jakiego$ dzialania,
jest on w petni wolny poniewaz moze dziatania tego nie wykonaé, co oczywiscie mogloby
wigzac si¢ z poniesieniem okre§lonych konsekwencji, nie mniej jednak czlowiek ma w tym
zakresie wolny wybor. Strach, konsekwencje czy konieczno$¢ nie odbierajg wiec czlowieko-
wi wolnos$ci. Co prawda w okresie funkcjonowania czlowieka w stanie natury, przed formo-
waniem si¢ panstwowosci, cztowiek ograniczony byt jedynie przez swoja wole 1 sity natury.
Nie funkcjonowaty wtedy zadne ograniczenia zewngtrzne, zakazy ani nakazy, jednak wolnos¢
cztowieka nie posiadata rownoczesnie zadnego zewngtrznego zabezpieczenia. Wolno$¢ jed-
nego cztowieka powigkszana byla kosztem drugiego z wykorzystaniem przemocy.

Cztowiek funkcjonowal w §rodowisku permanentnego ryzyka i cho¢ funkcjonowat
w warunkach nieograniczonej wolnosci panujacy stan anarchii, w ktorym nie obowiazywaty zad-
ne zasady i nie byto nic pewnego, sprawiat, ze cztowiek nigdy nie mogt faktycznie czu¢ si¢ bez-
pieczny. Wedtug Thomasa Hobbesa cztowiek nie korzystat wigec z wolnosci jakg zapewnialo mu
zycie w stanie natury poniewaz otoczenie, w ktorym zyt mu to uniemozliwialo. Wolnos¢ jednego
cztowieka ograniczaly roszczenia do wolnosci drugiego. Rozwigzaniem tej sytuacji okazalo si¢
zrzeczenie si¢ czeSci swojej wolnosci na rzecz nadrzgdnej wiadzy, suwerena. Stato si¢ to mozliwe
w drodze rozbudowywania wigzi spotecznych i1 zawieraniu umow spotecznych dajacych poczatek
formom panstwowosci. Zrzeczenie si¢ czesci wolnosci byto wiec, co ciekawe, przejawem ego-
izmu, a nie altruizmu. Jezeli wszyscy cztonkowie grupy zrzekaja si¢ czesci swoich wolnosci na
rzecz suwerena zapewniaja ochron¢ nie tylko przed zagrozeniami zewn¢trznymi, lecz takze za-
chodzacymi wzajemnie pomiedzy cztonkami grupy. Poniewaz w panstwie kazdy powinien dys-
ponowac tym samym zakresem wolnosci, jednostki powotujac suwerena zapewniaja sobie bez-
pieczenstwo.

Reasumujac, potrzeba powotania panstwa wynika z pierwotnej potrzeby zagwarantowania
porzadku 1 bezpieczenstwa. Panstwo powotywane jest poprzez umowe spoteczng, w ktorej oby-
watele zrzekaja sie czesci swojej wolnosci i upowazniaja swojego suwerena do utrzymywania po-
zadanego stanu bezpieczenstwa dostosowujac sie do ustanowionego prawa. Wynika z tego, ze za-
pewnienie pokoju 1 bezpieczenstwa wymaga wprowadzenia pewnych form przymusu, ktore pan-
stwo ustanawia. Gdyby wigc przymus ten byt niepotrzebny dla wystgpienia bezpieczenstwa ludzi,
istnienie panstwa mogloby by¢ zbedne®®. Wspolczesnie w panstwach demokratycznych suwere-
nem jest Nardd, a wladza panstwowa sprawowana jest przez jego przedstawicieli 1 nie stanowi

oddzielnego bytu jednak poglady Thomasa Hobbes'a ukazujg istote dzialania panstwa oraz po-

3 L. Jureiczyk, Koncepcja wolnosci jednostki w spoleczno-politycznej mysli Thomasa Hobbes'a, [w:]
M. Czarkowska, J. Kutta (red.), Cztowiek w spoteczenstwie i prawie, Bydgoszcz 2013, s. 31-35.
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trzebe jego ingerencji w zycie obywateli dla zapewnienia bezpieczenstwa, a przez to optymalnych

warunkow zycia.

PODSUMOWANIE

W warunkach wspoétczesnego demokratycznego panstwa prawnego organy ustawodawcze,
w trakcie procesu legislacyjnego, stanowig przepisy prawa. Podstawowym zadaniem tych przepi-
sOw jest zapewnienie ochrony najcenniejszych dla cztowieka i spoteczenstwa dobr i wartosci. W
odniesieniu do prawa karnego, odnajduje ono warto$ci wymagajace ochrony w rzeczywistosci
spotecznej, dopatrujac si¢ ich w warto$ciach moralnych spotecznych czy kulturowych. Spote-
czenstwo ustala katalog czyndéw zabronionych oraz tworzy hierarchi¢ chronionych warto$ci?.
Spoteczne dziatanie prawa polega z kolei na wiasciwej jego realizacji w spoteczenstwie. Realiza-
cja ta opiera si¢ z jednej strony na przestrzeganiu obowigzujacego prawa przez obywateli, z dru-
giej natomiast strony na egzekwowaniu prawa przez powotane do tego celu organy i instytucje™.
Sposdb egzekwowania obowigzujagcego prawa determinowany jest w duzej mierze poziomem
oczekiwan spotecznych w dziedzinie bezpieczenstwa. W odniesieniu do Policji, ktora realizuje
zadania zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku publicznego, otoczenie spoteczne generuje
ogromny wptyw na sposéb jej funkcjonowania. Oczekiwania spolteczne wobec Policji stanowig
przestanke do ksztattowania jej spotecznej odpowiedzialnosci. Odpowiedzialno$¢ t¢ nalezy rozu-
miec jako catoksztalt zobowigzan tej instytucji wobec otoczenia. Przekracza ona potrzebe wywia-
zania si¢ z nalozonych zadan prawnych oraz finansowych, lecz opiera si¢ rowniez na budowaniu
dobrych relacji z otoczeniem, poszanowaniu warto$ci moralnych, dbatosci o srodowisk 1 rozwoj
kapitatu ludzkiego®.

Postrzeganie przez spoteczenstwo Policji jako instytucji, jej wizerunek spoteczny jest
niewatpliwie wypadkowa realiow, w jakich przyszto tej formacji funkcjonowaé. W okresie
PRL zgodnie z koncepcjami marksistowskimi dwczesna Policja zwana Milicja Obywatelska
utozsamiana byta w $§wiadomosci spolecznej jako instytucja przeznaczona do stosowania re-
presji w celu zapewnienia pozadanego tadu spotecznego. Wspotczesnie w realiach demokra-
tycznych Policja stata si¢ elementem wymiaru sprawiedliwosci i zapewnia porzadek prawny
W Sposob w duzej mierze zgodny z oczekiwaniami spotecznymi obywateli. Pozadany sposob
realizacji natozonych Policji zadan wymaga jednak oprocz poznania oczekiwan obywatel tak-
ze wlasciwego zrozumienia przez cztonkow spoleczenstwa roli jaka ona odgrywa w ich co-
dziennym zyciu, a takze odpowiednim podejsciu do tej instytucji®’.

¥ K. Wijak, Czlowiek w prawie karnym, [w:] M. Czarkowska, J. Kutta (red.), Czlowiek w spoleczefistwie
i prawie, Bydgoszcz 2013, s. 95-97.

¥ 3. Pilipiec, P. Szreniawski, Socjologia administraciji, Lublin 2008, s. 75.

% D. Hryszkiewicz, K. Sklepkowska, Potrzeby i oczekiwania spoleczne w budowaniu odpowiedzialnej spo-
tecznie Policji, [w:] P. Bogdalski, D. Bukowiecka, R. Cze¢$cik, B. Zdrodowski /red./, Grupy dyspozycyjne spote-
czenstwa w Swietle potrzeb bezpieczenstwa panstwa, T.1, Szczytno 2014, s. 155-159.

%7 J. Maciejewski, Grupy dyspozycyjne..., op. cit., s. 127-130.
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Reasumujac, wdrozenie modelu wspotpracy Policji ze spoteczenstwem w polskich wa-
runkach jest aktualnie trudnym zadaniem. W spoteczenstwie wcigz zakorzeniony jest model
funkcjonowania Policji wywodzacy si¢ z czasow PRL, nastawiony na dziatalno$¢ represyjna.
Z drugiej strony Policja pomimo podejmowania nowoczesnych inicjatyw nawigzywania
wspotpracy ze spoteczenstwem, dalej prowadzi ocene swojej dziatalno$ci wykorzystujac tra-
dycyjne mierniki statystyczne, spychajac w rzeczywistosci te inicjatywy na dalszy plan. Spo-
teczenstwo ma jednak ogromng mozliwo$¢ wptywania na zapewniania odpowiedniego po-
ziom bezpieczenstwa, nie tylko poprzez oddziatywanie na ksztattowanie priorytetowych za-
dan Policji, ale takze za posrednictwem samorzadéw. Dziatania zwigzane z odpowienim
oswietleniem ulic, walki z bezrobociem czy funkcjonowaniem pomocy spotecznej majg wy-

mierny wptyw na poziom bezpieczenstwo w wymiarze lokalnym.
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